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Questioni:
• competitive di mercato
• ambientali
• gestionali

• target: utilizzatori-clienti
sia privati che pubblici

esempi
• offerta di nuovi servizi:
cooperativa di pulizie che include anche
pulizia impianti fotovoltaici

• esigenze di affiancamento per:
organizzazione di progetti, eventi e campagne
(coaching & network & partnership)

FINI:
• creazione valore sociale
• Responsabilità Sociale
• Utilità-servizio pubblico
• Cultura aziendale + etica del business imprenditori:
del servizio= del DARE prima che dell' AVERE
• Stile direzionale + clima aziendale:
aperto, partecipativo e a coinvolgimento attivo

Al bivio!

caratteristiche

problemi?

per chi?


