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3. Cultura aziendale e 
stile direzionale

Valori & 
Filosofia aziendale &
Idee Condivise che 
guidano
il comportamento 
dell' azienda e
dei suoi uomini
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RSI/CSR
(Corporate Social 

Responsability)

Qualità

Miglioramento 
continuo

Flessibilità Puntualità + 
Ordine

Orientamento 
al cliente

Trasparenza

Rispetto

STILE DI
DIREZIONE
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CULTURA 
AZIENDALE

• carattere
• personalità
• identità
dell' impresa

sui comportamenti  &
sulle scelte aziendali

incide

• criteri  direzionali
• stile di leadership
• modo  di fare impresa

• sui rapporti interni di lavoro
• sull' ambiente di lavoro
sul CLIMA  ORGANIZZATIVO
(Workplace!)

BOTTOM UP
(aperto, 
partecipativo,
dinamico e 
flessibile)

tipi
TOP DOWN
(gerarchico)

incide

sinonimi

sinonimi

riferimenti


